PASIVA AGRESIJA
DARBA VIDE

Liga Berzina




- Loti reti pasiva agresija nonak darba aizsardzibas specialistu vai personala
specialistu redzesloka ka risinams jautajums.

- Ne tapec, ka ta butu nekaitiga, bet gan tapéc, ka tas spéks un postosa
iedarbiba ir maz redzama.
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Pasiva un Agresija
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- Pasiva agresija ir nespéja paust savas dusmas veseliga un atklata
veida

- Vai tas var but bailes paust savas domas un jutas atklata veida
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Pasivi agresiva cilvéka arsenals

- Pasivajai agresijai var but daudzas sejas. Ta var but apzinata sapulcu kavésana,
indigi joki, piezimes, sarkasms gan publiski, gan privati, vilcinasanas pabeigt
uzdevumus, pretestiba un spitiba, informacijas nenodosana vai izkroploSana,
prokrastinacija, rezultatu sabotésana utt.
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Kapéc pasiva agresija veidojas?

Bailes no konflikta, atklatas konfrontacijas?
Bailes no autoritatem?

Bailes no kontroles?

Bailes kontrolét, uznemties vadibu un atbildibu?
Bailes no intimitates?
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Bailes konfliktet?

Konflikts nav dross

Konflikts ir bezjedzigs (tik un ta viss notiks pa vecam, mainit neko
nav iespeéjams, sarunas ir tikai izlikSanas)

Konflikts sabojas attiecibas (ja es to pateiksu acis, vina ar mani
vairs nerunas, ka mées sedésim viena kabineta péec tadam
sarunam?)
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Problemas ar kontroli

Cilvéks nevélas uznemties vadibu un atbildibu, bet nespéj ari
deleget kontroli un sak kontrolét kolektivu netiesi
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Ar kolektiviem viss ir
vienkarsak neka ar
privatam attiecibam, it
1pasi vecakiem, jo jums nav
attiecibu vestures
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- Cik labi, ka tev uzticéja So pienakumu. Varbut Soreiz tu neko
nesabojasi
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- Kolége teica, ka tu, bet es vinai nepiekritu

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Ricibas attaisnojumi

2w /{4

“tu ta jutigi uztveri”, “tas tacu bija joks”, “tu parprati” utt.,
un cilveki nereti sak Saubities par sevi.
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ldentitate — tevi partaisa
par to, kas tu neesi
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No kermeniskam iesaukam
— garais, resna, buda lidz
tas, ta
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Tev paliek sliiikti un tu
nesaproti, kapéc
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Ir milestiba, kura ir
toksiskaka par atklatu
agresiju

&l
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» \VéléSanas aizsargat, pasargat, kritizet izvéles var
paradit rupes, bet ari var signalizét - “tu neesi
pietiekami kompetents, lai bez mana padoma tiktu
gala”

* Reizém cilvéki savu vértibu spéj paradit, tikai atklajot
citu cilveku nekompetenci, bezspécibu vai padarot
vinus tadus
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Pasiva agresija ir toksiska

Mums ir jabut verigiem. Pasiva agresija var saindét
kolektivu ta, ka kritas ne tikai produktivitate, bet ari viens
péc otra sak aiziet prom cilveki.

Tai ir postosa iedarbiba gan uz grupam, gan atseviskiem
cilvekiem.

Turklat sads pasivi agresivs cilveks ir izdevigs pats sev, jo
vinam ir daudz mazak darba.
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- Pasivi agresivi cilvéki palaujas uz kolektivu klusésanu, ka nevienam
nebus drosmes aktualizét jautajumu par vina uzvedibu
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. Turklat jaatceras, ka Sis darbibas var but gan neapzinatas,
gan ari apzinati 1stenotas.
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Ka meés pasi veidojam pasivas agresijas

slazdus?

Saasinata reakcija uz kritiku
Emocionalitate

Dominésana sarunas

Dzila empatija un spé€ja just cilvekus
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Parlieku liela empatija -
Musu stipras puses var
but art musu vajums

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Meés pasi paliekam pasivi
agresivi, kad esam
izdegusi, nogurusi un
nespéjigi vadit veseligu

| |\ komunikaciju
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- Ja tu rikojies agresivi, tad tu atvainojies

- Ja varmaka rikojas agresivi, vins neuzskata, ka vinam butu
jaatvainoijas, jo vins ir paraks par citiem, vins var uzskatit, ka vinam
ir tiesibas ta rikoties

- Vini var vienkarsi nesaprast, kur ir probléma
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«Kvalitativs» varmaka
nekad neuzsaks
agresiju bez robezu
parbaudes




Robezas

*Pienakumu;  <Kartibas; *Atputas un *Dazadibas
eLaika; *Personisko liety ~ Privatas telpas *Drosibas
*Kermena, *Attiecibu; *Inventara *Subordinacijas
izskata; «Komunikacijas; *Dzimuma

|zvéeles; Emociju;

*Pieklajibas;  «Religijas;
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Velaties atbrivoties no
toksisku attiecibu slazdiem?

PAVISAM VIENKARSI!
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Tu nevari vadit to, ko
hesaproti

Saprotot, ka strada metavéstijumi,
mes varam saprast mehanismus,
ka tiekam sapinati
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Metakomunikacija —

sarunas par sarunam
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Vestijums un metavestijums

 Véstijumu mes visi saprotam — tas ir tieSs un burtisks

* Metaveéstijums — ta ir nepateikta nozime — ka tas ir
pateikts, kad tas ir pateikts, ka klatbutne tas ir
pateikts utt.

Tas ir jaiemacas redzet un lasit
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e Vaestijumi ir vardu salikums, gramatikas forma,
metaveéstijumi teikta ir sirds un dvésele.

* Metavestijumus més nododam ar balss toni, kermena
valodu, klusuma pauzém, partrauksanu, acu skatienu
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Uz vestijumiem reage musu
prats, uz metavestijumiem -
musu sirds

Ne jau vardi ievaino, “
bet tiem pieskirta nozime
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- Nereage emocionali
- Emociju izvirdumi ir balva Siem cilvekiem — tas ir slazds, kur vini nonak
komforta zona — es tacu teicu, ka vina nav emocionali stabila?

- Pajauta sev, kapéc tu ta reage
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Lai saglabatu mieru,
koncentréjies uz vina, ne

savam emocijam
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Es saprotu, ka tu neesi apmierinats ar So darbu, jo tu par to
informéji visu komandu. Vai tu, ludzu, varétu man pastastit, kas
tieSi tevi taja neapmierinaja

Es |loti novertétu, ka nakamaja reizé es par So uzzinatu tiesi no tevis

Es dzirdeju, ka tu loti sarkastiski komenteji idejas. Tu patiesam ta
ari biji domajis?
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Ko tu ar to domaji?

Kad dialogs norit raiti, mé saprotam (vai pienemam, ka
saprotam) viens otru

* Ko tu ar to domaji? — signalize, ka vai nu meés
nesapratam vai ari sapratam parak labi teikta nozimi
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Uzstadi robezas

Ko tu biji ar to domajis?

No sis vietas sikak

Pie manas figuras atgriezisimies velak...

Pastastisi, ladzu...

Sis gan bija sapigi

Meés varam turpinat sarunu vélak. Man vajadziga pauze
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TieSi koncentréesanas
uz vestijjumu,

véstijumu skaldisana
var aizvest pie ta, ka
stridi k|Gst identiski
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- Neklusti par psihonalitiki, bet pameégini iedomaties, ka Sim
cilvekam ta liek rikoties

- Beérniba ar despotiskiem vecakiem?
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Un kapéc mumes ir tik grati pateikt —
ja, tu esi lielisks?
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e Més varam runat aizvien skalak un skalak, domajot, ka
otrs beidzot saks runat normala balsi

 Otrs attiecigi var runat aizvien klusak un klusak, cerot,
ka tu parstasi kliegt. Un beigas apklust pavisam
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Neparedzamiba un

spontanitate ir
butiska!!!
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Ka mes varetu mainit

teikta nozimi?

Ka es varu izveleties to dzirdet?
Ka tu vari izvéléties to pateikt?




Piedava parstrukturét sarunul!

Maini teikta interpretacijas

Maini mijiedarbibas nozimi

Nepiedava padomus. Esi vienkarsi kontakta

Nenoraidi padomus (ar1 bezjédzigus). Paliec kontakta

Pasaki - paldies par rupém, nevis - Necenties mani kontrolét
Pienem to ka eksperimentu

Pastasti, ka tu justos labak
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Nebaidies konfrontet

uzvedibu
«Tas izklausas péc pasivas agresijas»

varmakas palaujas uz
klusumu
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Uzdod tiesus jautajumus

kads bija St teikuma meérkis?
- vai tev vajadziga palidziba?
- es varu tev ka palidzet?
Tas izklausija spéec sarkasma? Ta tas bija domats?
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Es ticu tev un uzticos, un
tiesi tapéc man bija sapigi
dzirdet tavu komentaru
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Radi drosu atmosféeru




lemacies pateikt

"NE!” mazas lietas
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Skaidri define

noteikumus (neskaidriba bus ka minu lauks),
skaidrus attiecibu ramjus
skaidru proceduru, ka risinat konfliktus
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- Nekas nebus atri — lidzigi ka pasivi agresivais cilvéks lénam
parnéma kontroli kolektiva, tas prasis daudz vairak laika lidzsvarot
komandu atpakal
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Lidzsvaro darba un gimenes

dzivi ar veseligu distanci
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