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Kas notiek sistema,
kura viena puse var bezgaligi
eskaléet konfliktu,
bet otrai pusei profesionalas
lomas dé| jasaglaba pieejamiba,

pieklajiba un atbildiba?
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Kuram pieder vara
organizacija?
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Konkrétas TpaSibas viena vidé var parveérsties
vardarbiba, bet cita — palidzet veseligai [ideribai

Kats de Vries
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vara + maka
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2026. gada pétijuma ar 256 Australijas
valsts skolu direktoriem aprakstiti fiziskas
vardarbibas, draudu, vajasanas, agresijas,

socialo tiklu kampanu un uzmacigas
komunikacijas gadijumi;

Vardarbiba pret direktoriem meédz klut
normalizéta ka «darba specifika»

info@uzvediba.lv



Sabotaza, informacijas slépSana un sociala
grausana biezi izpauzas ka informacijas
aizturésana, télota nekompetence,
apzinata palidzibas nesniegsana

Kritisko incidentu pétijuma >50%
respondentu bija pieredzéjusi vismaz
vienu zinasanu sabotazas epizodi.
Alexander Serenko

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Pétijumi par vaditajiem rada, ka
10-27% vaditaju dzives laika ir
pieredzéjusi darbinieku 1stenotu
sistematisku vajasanu; atseviskos
pétijumos lidz ~22% vaditaju zino
par sadu pieredzi.*

(Metodes atskiras, tapéc diapazons ir plass.)

Bjoklund (2019)

info@uzvediba.lv



Un citas negativas
darbibas...
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EINARSEN NEGATIVO DARBIBU ANKETA

Netiek sanemta pilniga informaciju par veicamo darbu,
kas tieSi ietekmé darba kvalitati
Tiek delegéts neizpildams darbu apjoms
Tiek uzticéti darba pienakumi, kas ir zemaki par
kvalifikaciju
Tiek delegéti uzdevumi ar neiesp&jamiem terminiem vai
neizpildamiem mérkiem
Viedoklis tiek ignoréts
Tiek Tstenota parspiléta kontrole par darbu
Par klidam nepartraukti tiek atgadinats
Notiek izsmieSana vai pazemosana
Tiek izplatitas baumas vai tenkas par jums
Notiek izslégSana vai ignorance
_Tiek doti majieni vai signali, ka vajadzétu pamest darbu

Attéls no 123RF.com
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EINARSEN NEGATIVO DARBIBU ANKETA

. Darbs un iniciativa tiek nepartraukti kritizéta

. Komunikacija ar citiem tiek sanemta naidiga reakcija vai ignorance

. Pamata darba pienakumu apjoms ir ticis samazinats vai aizvietots ar daudz
nepatikamakiem pienakumiem

. Tiek izteikti nepatiesi apgalvojumi par jums

. Komunikacija vérojams parspiléts sarkasms vai izsmieSana

. KliegSana vai spontana dusmu izlade uz jums

. Ir veikts spiediens atteikties no ta, kas tev pienakas péc likuma (izmantot atvalinajumu,
slimibas lapu utt.)

. Par jums tiek izteikti joki, zinot, ka tie jums nepatik

. Fiziskas vardarbibas draudi darba vieta

. Istenota fiziska vardarbiba Attals no BCCL

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv


Presenter Notes
Presentation Notes
Image credit: BCCL



Un pasi svarigakie slaidi —
vardarbibas veidi pret
vaditaju

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Informacija ka varas
Instruments
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Vaditajam japrot stradat ar informaciju.

butiska informacija tiek nodota par vélu;

Informacija tiek aizturéta;

direktors netiek informeéts par problémam, kuras “visi paréjie jau
zina”;

informacija tiek nodota selektivi vai sagroziti;

vienosanas tiek apspriestas neformali bez vaditaja;

péc tam vaditajs tiek vainots par Iemumiem, kas pienemti ar
nepilnigu informaciju.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Sabotaza;
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Sabotaza bez atklatas nepaklausanas

“Es nesapratu.”

“Man neviens nepateica.”

“Es domaju, ka tas nav steidzami.”

«Tu neatgadinaji», «tu atgadini parak bieZi»;

uzdevumi tiek izpilditi tiesi tik slikti, lai IEmums neizdotos;

vienosSanas tiek atkartoti “aizmirstas”;

vaditajam visu laiku jaglabj situacija pedéeja bridi.
viena klida nav sabotaza. Mekléjam atkartosanas rokrakstu, funkciju
un to, kam Sada uzvediba ir izdeviga.

info@uzvediba.lv
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Reputacijas grausana
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Lai vajinatu vaditaju, ne vienmeér vins jaapstrid.

Efektivak ir panakt, lai cilvéki parstaj uzticeties.

No: “Es nepiekritu Sim lemumam.” uz: “Vina vispar nesaprot, ko dara.”
tiek apSaubita kompetence;
lemumiem piedévé sléptus motivus;
klGdas tiek pastiprinatas, panakumi ignoréti;
vaditaja teiktais tiek parstastits arpus konteksta;
rodas stasts par vaditaju, kura jebkura nakama riciba klust par
“pieradijumu”.

Te vardarbibas meérkis nav Iemums. Objekts ir cilveka legitimitate vadit.

www.uzvediba.lv

info@uzvediba.lv
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Vardarbiba klust daudz specigaka bridi, kad

no attiecibam “es pret ” ta parvéersas par
“mes pret vadibu”.

tiek mekléeti sabiedrotie, ari vecaki, bérni, citas tresas puses;
kolégiem tiek prasits ienemt kadu no konfiktéjosam pusém,;

konflikti tiek parnesti uz skolotaju istabu, vecaku ¢atiem, vecaku,
par skolénu padomi;

cilveki tiek testeti: “Tu ari tacu redzi, kas te notiek?”
neitrala pozicija paliek sociali darga.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Formalo instrumentu
izmantosana ka spiediena
Instruments
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Ar1 drosu birokratijas celu iespéjams

izmantot destruktivi

Sudziba pati par sevi nav vardarbiba. Arodbiedribas iesaistiSana nav
vardarbiba. Vérsanas pasvaldiba vai ministrija nav vardarbiba.

Sistémisks spiediens var izskatities ka:
viena konflikta sadaliSana daudzas paralélas sudzibas;
nepartraukta prasiba sniegt skaidrojumus dazadam institucijam,;
draudi “rakstit visur”, lidz tiks sasniegts vélamais rezultats;

institlciju izmantosana nevis problémas risinasanai, bet pretinieka
izsmelsSanai.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Publiska autoritates
grausana
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Dazreiz mérkis nav panakt citu [emumu. MEérkis ir

paradit citiem, ka direktora robezas var ignoreét

demonstrativa noradijuma apstridésana sapulceg;
pazemojosi komentari citu klatbutne;

agresiva konfrontacija vecaku vai darbinieku prieksa;
socialajos tiklos publiskota vienpuséja konflikta versija;
apzinata direktora reakcijas provocésana publiska situacija.

Grupas dinamikas efekts - ja robezas tiek publiski parkaptas un nav
konsekvencu, auditorija uzzina ne tikai kaut ko par agresoru — ta
iepazist sistems robezas.
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Direktora izolesana
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Sociala izolacija ir ipasi efektiva pret vaditaju, jo lemumi

formali paliek vina rokas, bet informacija, uzticesanas un
sadarbiba pazud.

neformalas sarunas notiek bez vadibas;

cilveki partrauc dot godigu atgriezenisko saiti;

problémas lidz direktoram nonak tikai tad, kad tas jau eskaléjusas;
kolégi izvairas publiski atbalstit vadibas leEmumus;

vaditajam rodas sajuta: “Es vairs nezinu, kas patiesiba notiek
mana organizacija.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Diemzél draudi darbojas ari tad, ja tie nekad netiek

Istenoti. To funkcija ir ietekmét nakamo vaditaja
lEmumu.

Skola tie var but |oti dazadi:
“Es panaksu, ka jus atlaidis.”
“Jus vel redzesiet.”
draudi ar medijiem, juristiem, institucijam;
personigas zinas arpus darba laika;
fiziskas tuvosanas vai agresijas epizodes;
draudi gimenei vai reputacijai.

Draudu ietekmi neverte tikai péc ta, vai drauds tika realizéts. letekme
sakas bridi, kad tie sak reguléet vaditaja uzvedibu.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Vardarbiba pret vaditaju
biezi ir kontroles
Instruments.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Vardarbibas funkcija ir:

apturet parmainas;

nepielaut kvalitates prasibu ieviesanu;
saglabat privilégijas;

izvairities no atbildibas;

panakt iznémumu sev vai savam bérnam;
nepielaut disciplinaru procesu;

piespiest vaditaju atkapties no lemuma utt.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Y - ——

www.uzvediba.lv

Nemeklé atbildi uz
Jjautajumu
“Kas vainigs?”
bet:

“Ko st uzvediba meégina
panakt?”

m 32 info@uzvediba.lv



Kad vardarbiba ir
sashiegusi savu merki?

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Nevis tad, kad tev sap. Bet tad, kad

vardarbiba sak noteikt skolas lemumus.

“Labak so neaiztiksim.”

“Ar vinu labak nekonfliktet.”

“Es zinu, ka tas nav pareizi, bet citadi atkal saksies...”
“Es Soreiz piekapsos.”

“Es negribu vél vienu sudzibu.”

“Meés nevaram atlauties vél vienu konfliktu.”

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Ne katrs konflikts ir vardarbiba

- Darbiniekam ir tiesibas:

- nepiekrist direktoram;

« kritizet lemumu;

- prasit lemuma pamatojumu;

- izmantot arodbiedribu;

- iesniegt sudzibu;

- atteikties no prettiesiska rikojuma;

« but dusmigam par parmainam.

www.uzvediba.lv

Vecakam ir tiesibas:
aizstavet savu bernu;
uzdot neértus jautajumus
apSaubrtt skolas lemumu;

iesniegt sudzibu.

I

info@uzvediba.lv



Konflikta tiek apstridets
léemumes.
Vardarbiba par meérki

klust pats cilveks.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Ir pieci varas veidi//

Ekspluativa vara (vara par citiem)
Manipulativa vara (vara par citiem)

" Konkuréejosa vara (Vara pret citiem)

Saudzéjosa vara (Vara citiem)
Integrativa vara (vara kopa ar citiem )

OO




Ir atskiriba varas izmantosana

- lai realizétu savas ambicijas vai lai palidzétu sasniegt grupas
merkus?

- lideris rikojas grupas varda (socializéta vara)
vai rikojas savu ambiciju varda (personalizéta vara)

Otraja gadijuma paradisies dominance par citiem cilvékiem un
paradisies stasti par sevi.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



Kam pieder vara organizacija?

*Kur$ nosaka dienaskartibu kartibu (agenda) un kurs to var mainit pédéeja bridi?
Kam ir veto vai “klusais veto” (ar kluséSanu var apturét ideju)?

*Kurs kontrolé informaciju (kam jaiet cauri, lai tiktu l1dz vadibai)?

*Kam reagé atrak e-pastos/Teams (atbilzu latence)

*Kurs var istenot un attaisnot iznémumus (“Sim nav jaievéro noteikums”).
Kuram vienmeér atbrivo/atrod/pargrupé resursus (budzets, cilveki, laiks utt.).
*Kurs pieskir statusu (dod vardu sapulcé, iesaka paaugstingjumiem un prémijam).
*Kam joki “noiet” un kam — né (signals par ietekmi).

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



- Cilvéekiem ar nenobriedusu psihi varas ietekmé ir tendence attistit
patologiski augstu pasapzinu; ka ari vinam samazinas empatija
(Kipnis (1972)

Kipnis art atzimeja, ka daudzi, kuriem ir vara, to vérté augstak par visu
un censas iegut lielaku varu. Vara biezi k|tust par pasmeérki, kas izraisa
tas launpratigu izmantosanu, un tadéjadi to nevar attaisnot ar
etiskiem vai moraliem apsvérumiem.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Ka vara tiek ieguta un uztureta

stiprinot vai gremdejot citus?

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Horizontalas vai vertikalas
attiecibas darba vide?
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7A V4

Augsupejosa un lejupejosa
vardarbiba




Paridaritaju tipi

e Ekonomiska vardarbiba

e NejausSie varmakas, pieméram,
o Profesionala nekompetence
o cilveki, kuri atrodas zem spiediena
o Personiskas patalogijas — nedros$iba, bailes, ekstrémas ambicijas, utt.
o Zemas socialas, problému risinadSanas prasmes utt.
Vajas komunikacijas prasmes (agresivs, neelastigs, neiejutigs utt.)
o Etisko principu trikums
e Narcisistiskie varmakas (ievainojami, nedrosi utt.)

e Psihopatiskie varmakas (lieluma manija, varaskare utt.)

@)
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Subjektiva
vardarbiba?

Objektiva vardarbiba?

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv


Presenter Notes
Presentation Notes
“Subjective bullying” and “objective bullying” are used to determine whether aggressive workplace behavior qualifies as bullying.

Paknis, Matt. Successful Leaders Aren't Bullies: How to Stop Abuse at Work and Build Exceptional Organizations (Kindle Locations 654-655). Post Hill Press. Kindle Edition. 


Vaditajs sak

- atlikt sarezgitus lemumus;

- izvairities no konkréetiem darbiniekiem vai vecakiem;
- piekapties agresivakajam;

- nerakstit disciplinarus [emumus;

- neiestaties par pedagogiem;

- parak daudz kontrolet;

- pienemt aizsargajosus, nevis profesionali labakos lemumus.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Més pasi paliekam pasivi
agresivi, kad esam izdegusi,
nogurusi un nespéjigi vadit
veseligu komunikaciju

o=g
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Ko darit?
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Nosaukt uzvedibu
Nevis: “Vina ir

neapmierinata mamma.”
Bet:
“Trijas tiksanas reizés ir

N I\bijuéi personiski draudi.”

5 ey

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv




Sagaidi 15 reakcijas

1.  Parsteigums
2. Noliegums
3.  Projekcija

4. Simpatijas

5.  Trauksme

6. Draudi

7. Provokacija
8. AtlikSana

www.uzvediba.lv

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Panika

Aizsardziba

Apjukums

Diversija
Pretuzbrukums
PazemosSana un kauns

Upura lomas spélésana

info@uzvediba.lv




- Nevis interpretacijas, bet:
datums; |
situacija; |

konkreta uzvediba;
liecinieki;

reakcija;
sekas.

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Vienoties par komunikacijas
robezam
Ne uz katru e-pastu jaatbild
nekaveéjoties.
Ne katra saruna ir jaturpina.

(“:=:

Ne katrs kliedziens ir “jaizruna
lidz galam”

info@uzvediba.lv



Runa par to, kas notiek kolektiva

Ja cilveki ir funkcionali veseli, nereti pietiek ar to, ka grupa saprot, kada
grupas dinamika to vada, pietiek ar to, ka tiek radita drosa vide parrunat
un pardomat notiekoso.

Tas nav vienkarsi, jo nereti neuzticeésanas ir ka viruss, un daudzi procesi
tiek slepti aiz grupas dalibnieku muguram. Tad, kad Si riciba tiek
izgaismota, manipulatori zaudeée savu speku. Kapec més neko nedaram.

Manipulatori rékinas, ka mées nespésim novadit konfliktu [idz galam.
Pirmais un svarigakais elements ir saprast, kurs patiesiba vada grupu.

www.uzvediba.lv
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Pienem, ka cilvéki dara
labako iespéjamo, kas vinu
spekos

www.uzvediba.lv

info@uzvediba.lv




No upuru vainosanas

No raganu medibam
No standartizétam pieejam
No personibas iezimju ignorésanas
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Kolektiva notiek tikai tas,
kam ir dota at|auja. Atlauju
dod viss kolektivs

www.uzvediba.lv
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Nepastiprini destruktivu
cilveku uzvedibu

L
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Maini skolas kulturu,
nevis mérké uz viena
cilveka uzvedibu

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv
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Darbs — ta nav visa tava dzive, un ta ari nav
visu cilvéku vieniga dzive.
JUs esat vajadzigi ne tikai kolégiem,/‘ /
bet ari savejiem tur — ara!




Nakamie satikSanas datumi

25.septembris
23.oktobris
20.novembris
7.decembris

www.uzvediba.lv info@uzvediba.lv



v

PALDIES! y

Liga Bérzina
liga@uzvediba.lv, 29413704
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